
BON DE RETOUR PRODUITS 

 

 
 

 

Pour nous retourner vos produits en cas de défectuosité ou de casse, merci de 
compléter ci-dessous les informations demandées : 

 

Commande N°  Date commande  

Commande reçue le  

Nom  Prénom  

Adresse de livraison  

Code postal  Ville  

Numéro téléphone/mobile  

Date de la demande de rétractation  

 
 

Référence Libellé Gencod Qté Nature du retour 
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